B TexHuUKyMe €XerojHo MpPOBOASTCS CUCTEMaTHYECKHUE COOpPhI AHKETHOM
uHbopMaluu B pamkax mnporpammbl «CHCTeMa MEHEIKMEHTa KadecTBa». JTO
MO3BOJISIET  OCYLIECTBIISATH ~ MOHMTOPUHI  NEJAArOrM4ecKod  JI€ATEIbHOCTH
npenojaBareneil U oOpasoBarenpHOro mporecca B menoMm. COop aHKeTHOU
uHbOpMaIlMU  SBISETCS BaXKHBIM HHCTPYMEHTOM JUII  OICHKM KauecTBa
00pa30BaHMsI U TTO3BOJIAET IPUHUMATH MEPHI TI0 €r0 COBEPIIIEHCTBOBAHUIO.

Pa3paGoTanHass cucTtemMa aHKETHUPOBAHMS SIBJIAETCS BAXKHBIM 3JIEMEHTOM
CUCTEMBI KOHTPOJISI KauecTBa OOydeHHsl. AHKETUPOBAHUE CTYACHTOB MPOBOJIUTCS
PEryJsipHO MOCJE 3aBEpPUICHUS U3YUYEHUS JAUCIUIUIMH CEMECTpa U MPOXOXKJICHUS
NPEAYCMOTPEHHBIX TPOLEAYP MNPOMEKYTOUHOM arrecTtanuu. Takoll moaxo[
MO3BOJISIET TMOJY4YUTh Oo0Jiee JOCTOBEPHBIE JaHHBIE U OLEHUTHh KayecCTBO
0o0pa30BaTeNbHOTO Mpolecca. AHKETUPOBAHHE CTYACHTOB SIBIISETCS Ba)KHBIM
WHCTPYMEHTOM JUIsl OLIEHKH 3 (HEKTUBHOCTH OOYUEHMsI, BBISIBICHUS TPOOJIEMHBIX
MOMEHTOB U MPUHATHUS MEP MO UX YCTPAHEHHUIO.

[IpoBoMOE HCCIIEIOBAaHUE TO3BOJISIET MOJYYUTh NEPCOHAIBHYIO OLEHKY
JEeATEIbHOCTH KaXXA0ro MPernoJaBaTess Mo OTAEIbHBIM JUCIUIUIMHAM 32 MEPHOIbI
paboThl. DTO MO3BOJISET ONMPEAEIUTh COOTBETCTBUE MTPENOIABATENSI TPUCBOCHHOMY
po(ecCUOHANbHO-KBATM(PUKAIMOHHOMY pa3psany. Takod MoAaxoj MO3BOJSET
OLICHUTh NPO(eCcCHOHATbHbIE HABBIKA M KOMIETEHIUH MPENoaBaTeliel, a TaKxKe
BBISIBUTH 00JIACTH, B KOTOPBIX HEOOXOJIMMO COBEPIIEHCTBOBAHHME. DTO BaKHBIN
UHCTPYMEHT JJIs TOJJEpKaHUS UM TOBBILIEHMS] KadyecTBa IEJaroruuecKkoi
JESTEIIbBHOCTH B TEXHUKYME.

B 2023 romy aHKETMpOBaHHE IPOBOJUIOCH B COOTBETCTBUM C 3apaHee
paspaboTaHHbIM rpadukoM. [l KaKI0ro CTy/IeHTa ObLIIM CTEHEPUPOBAHbI CIIUCKU
npenojaBaresiel, a Takke ObulM CQOPMYJIUPOBAaHbI KPUTEPUU MJI OLEHKU.
PesynpTaThl aHkeTHpOBaHUS ObUIM COOpaHbl B €IMHOW MTOTOBOW 0a3e JaHHBIX U
NOJBEPIIUCH 00paboTKe. DTO MO3BOJSET MOIYYUTh OOOOIIEHHBIE JaHHBIE O
MHEHUHU CTYJIEHTOB U MPOBECTU aHAJIU3 AJIA MPUHATUS COOTBETCTBYIOIIMX MEp IO
YIIYUIIEHHIO KauecTBa 00pa30BaTeNIbHOIO Mpoliecca.

AHKETUpOBaHHE ObLIO NPOBEIECHO B COOTBETCTBUM C IUIAHOM, U B HEM
OPUHSUIM  y4acTHE CTYAEHThl BCEX Y4YEOHBIX Tpyln, OOydaloluxcs I0
oOpazoBatenbHol mporpamme 43.02.11 T'octunuunblii cepBuc. llonydeHHbIE
JaHHble ObUIM coOpaHbl M 0OpaboTaHbl, oxBaTtuB Oonee 98% orT oOuiero uucna
CTYJEHTOB 3TOU MPOrpaMMbl. DTO TOBOPUT O BBICOKOM YPOBHE y4acTHUs CTYAECHTOB
U HaJeKHOCTH pe3yJbTaTOB uccienoBaHus. JlaHHble OyIyT MCHOJB30BaHbI AJIs
aHaJlu3a MHEHHUS CTYJIEHTOB W TPUHATUS Mep MO YIYYIICHHIO KayecTBa
00pa30BaTeNbHOrO Mpoliecca B 001aCTH TOCTUHUYHOTO CEPBHUCA.

[TonaBnsitouii MPOLIEHT JTOBOJIbHBIX YYEOHBIM IMPOLIECCOM CTYJIEHTOB BO
BCEX OINPOIICHHBIX TpPYIIax SBISETCA MOJOXKHUTEIbHBIM IMOKa3aTeleM |
CBUJETEIBCTBYET O YCIEIIHOHM TMOJUTHKE KaJApOBOIO MEHEIKMEHTa W
3¢ (HEKTUBHOCTH CUCTEMBI KaU€CTBA, BHEAPEHHOMN B TEXHUKYME. DTO MOATBEPKIAET,
4YTO y4eOHBIH MPOLECC B TEXHUKYME COOTBETCTBYET OKHMJIAHUSAM CTYIEHTOB U
oOecrieuynBaeT UM yJ1oBieTBopeHue. Takoil pe3yiabTaT CBUAETEILCTBYET O BHICOKOM
YpOBHE OpraHu3aluu U pabOThl TEXHUKYMA, & TAK)KE€ O BHUMATEJIbHOM OTHOILIEHUU
K MMOTPEOHOCTSIM U MHEHHUIO CTYJEHTOB.



[Tonaanstoniee OONBIIMHCTBO PECIIOHAEHTOB OTPA3UIIN B AHKETHBIX JIAHHBIX,
YTO UX YAOBJETBOPSET OpraHu3alus yueOHOTo Mpolecca B TEXHUKYME, B LIEJIOM,
sTa mudpa cocraBmia 6oiuee 91%.

[lo kpurepuro Ne2, 3ansaTus Kakoro mnpenojasarens Bam HaunOonee
WHTEPECHBI U NIPUATHBI CTYACHTHI OTMEeTHIIM Mansimenko K.M.

Ha Bomnpoc — ecTh 11 B TEXHUKYME NPENOAaBaTENH, MPOSIBISIOIIUE IPYyOOCTb,
0ECTaKTHOCTh MO OTHOLICHHIO K cTyaeHTaM? bosee 93% W3 ONpoOILIEHHBIX TPy
yKa3aju, YTO TaKUX B TEXHUKYME HET.

OTtpakeHne MHEHUS CTYAEHTOB 110 KPUTEPUIO 00 OTBETCTBEHHBIX, TAKTUYHBIX
U J100pOo’KeIaTeNbHbIX MPENOJaBaTeNaX JUAUPYIOIIUE MO3ULIHUNA IO CYMMAapHOMY
MPOIEHTY roiocoB 3aHsuin: Konecos 2.B., Mansimenko K.M.

Ha npocs0y - HaszoBurte npenojaBaTesiell, IOCTOSIHHO OIAa3/bIBAIOLINX Ha
3aHATUA? Oosnee 97% ONpOIIEHHBIX OTBETWUJIM, YTO TaKUX IpernojaBaTesield B
TEXHUKYME HET, HO OKOJIO 3% CTyI€HTOB OTMETHIIA TaKOE OBEACHHUE Y TIEAAroroB.

Ha Bompoc «c KakuMH TpenojaBaTeisiMUd CJI0XHO HAJIAJUTh OTHOIICHHS,
oTpabaThIBaTh MPOIMYCKA B YCTAHOBJIEHHbIE TPA()UKOM KOHCYJIbTALMK» CTYACHTHI
OTMETHJIW, YTO TAKUX MPENoJaBaTeaei HeT.

Ha Bompoc Kakoii npenopaBaTens 0oJjiee BCEro pa3BUBAET HMHTEPEC K
n3bpanHoil Bamu mnpodeccun? mNOAABIASIOMMM OOJBIIMHCTBOM CTYyACHTaMU
orMmeueHbl: Konommsakuaa O.H., Mansimenko K.M.

Cpenu Haubozee CHOXKHBIX MNPEAMETOB (UIYPUPYET: MaTeMaTuka |
uHpopmaTHKa.

BoNbIIMHCTBY ONPOIIEHHBIX CTYJEHTOB HaumOojee IOOCTYHHO U3Jaraer
MaTepuan 3aHATUS (OPUBOJUT NPUMEPHI, OTBEYAET HA BOIPOCHI) OTMETHUIIU
Mansimenko K.M.

OrneHka MOpaibHO-HPABCTBEHHOM aTMoc(epbl B OTHOUICHUSIX C KypaTopoM
y4eOHOH TpYyMIbl, MOJTYYEHHAass OT OINPOILIEHHBIX T'PYII, COCTAaBISET OKoJIo 94%
MOJIOKUTENBHBIX UM OTIWYHBIX XapaKTEPUCTUK. ITO SIBISETCS OJArONPUSTHBIM
(GakTopoM U CBUJETEIBCTBYET O TOM, YTO KypaTropbl Yy4eOHbIX TpyIml,
MOJIABJISIFOIIUM OOJIBIIMHCTBOM, YCIEITHO CIPABJISIOTCS CO CBOMMU (DYHKIIMSIMHU.

Pe3ynbTaThl mokasblBalOT, 4To Oosiee 93% CTYyAEHTOB CUMUTAIOT y4yely Mo
BBIOPAaHHOM CHEIMAIIbHOCTH B TEXHUKYME UHTepecHor. OaHako, 7% pecrnoHIeHTOB
BBIPA3UJIM OTHOCUTEBHBIN MJIU MOJHBIA HEMHTEPEC K U30paHHOM CIEMATIbHOCTH.
OTO SABISAETCA CUTHAJIOM K JEHCTBHUSM CO CTOPOHBI MEJAroroB U aIMUHUCTpPALUU
TEXHUKYMa.

B kauecTBe mnpenIOXKEHHH IO COBEPIICHCTBOBAHUIO 00pa30BaTENLHOTO
mporiecca IMOAaBIISAIoIIee OOJIBIMMHCTBO OOYYaIOIMMXCs YKa3pIBalOT MPOCHOY 00
YBEJIIMYEHUH BPEMEHHU NIEpeMEH U OO0JIbIIE TEOPETUUECKUX YACOB 3aHATHII.

[Ipomecc ompoca CTyaeHTOB Tpoiiea 0e3 HapylmIeHWd W MPOUCIICCTBUH,
COOTBETCTBYSl IMOCTaBJICHHBIM IJIAHOBBIM 3ajauaM. Bce coOpaHHbIE MaTepuaibl
ObLIM TOJIBEPTHYTHI aHANIM3y, a pe3yibTaThl OyAyT YUYTE€Hbl B COOTBETCTBHH C
JEHUCTBYIOLIUM 3aKOHOIATEILCTBOM IIPU MPOBEACHUU aTTECTAIIMH MEeIarornyecKux
pabOTHUKOB TEXHMKyMa Ha COOTBETCTBUE 3aHMMAEMOM NOKHOCTU. OHHU TaKxke
OyIyT UCIOJIB30BaHbI PU MPUHATUN YIPABICHYECKUX PEIICHUI B TEXHUKYME.



